Y{ FORTOX

SECURITY GROUP
Seguro, lo hacemos

MANUAL DEL SISTEMA DE GESTION

Elaboré (firma electrénica autorizada)
Cargo

PROFESIONAL AMBIENTAL

Nombre - Firma

GEOVANNY GUERRERO

mbiental,

AMBIENTAL

Emision
Actualizacion
Version

Estado

Reviso (firma electronica autorizada)
Cargo

DIRECCION NACIONAL
DESARROLLO ORGANIZACIONAL

Nombre - Firma

JANNETHE S. CABRERAF.

eproduccion parcial o total sin autorizacion.

: 2019/09/01
: 2019/09/01
: Uno

. Vigente

Aprobo (firma electrénica autorizada)
Cargo

GERENTE GENERAL

Nombre - Firma

JAVIER RAMIREZ SARMIENTO

Pagina 1 de 20



Y{ FORTOX

SECURITY GROUP

Seguro, lo hacemos
TABLA DE CONTENIDO
0. INTRODUCCION ...cooeoeeeeeeeeeieeeesvesvseese s ees s 3
1. FORTOX Y SUENTORNO .....ooitiiieiitetese ettt sttt sttt 4
2. PARTES INTERESADAS ..ottt sttt sttt sttt b et 5
3. POLITICAS CORPORATIVAS . ...c.ooeirieiitetseesetstett sttt sttt sttt sttt 6
4. (@BYEIME)S ..................... R B reerereasigEer s e e e saes e e e nrasonsasanen 7
4.1, OBIETIVO GENERAL.....iitiiiiiiiiititctcc sttt s 7
4.2.  OBIJETIVOS AMBIENTALES ESPECIFICOS.......etiiiiiieeeeeiieee ettt e e s e e e e 7
B, ALGERUEE.... TH......................... ORI ...............ccc0uconnsensininsenesonsesss RN EIRERURUS 8
6. REQUISITOS LEGALES AMBIENTALES ......ccooiiiiiiiiieiiieisessesstcistet sttt 9
7. INTERACCION CON LOS RECURSOS NATURALES ..ot 10
7.1.  INTERACCION CON EL RECURSO HIDRICO .....ccoeveeeeerseerereereeeeseeeess s, 10
7.2. INTERACCION CON EL RECURSO AIRE .....ooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesseeeesesvssss s asssnnnnns 10
7.3. INTERACCION CON EL RECURSO SUELQ ....oeoeeeeeeeeeeeeeeeeeereseeeresseseasess e 11
7.4.  INTERACCION CON EL MEDIO BIOTICO (FLORA = FAUNA) ....eooeeveeeveeseenrerrererane. 11
7.5. INPERAGCIOMSOCIAINSN . .. ... ... TS . ................ccccooen. 12
8. IDENTIFICACION DE ASPECTOS Y EVALUACION DE IMPACTOS AMBIENTALES ........... 13
9. PROGRAMA DE GESTION AMBIENTAL ..coeveeveeveseveeeseessesesssssssssssssssss s sses s ssssansns 18
TO. CONCLUSIONES ...ttt sttt et ettt ettt be e benennas 19
117. DOCUMENTOS DE REFERENCIA ....coriiieiiiitttsctncteeetestste ettt 20

6n Ambiental,

eproduccion parcial o total sin autorizacion. Pagina 2 de 20




Y{ FORTOX

SECURITY GROUP
Seguro, lo hacemos

0. INTRODUCCION

FORTOX Security Group es consciente de la importancia vital que cobra en la actualidad
la preservacion de nuestro planeta y de la responsabilidad que cada persona y

organizacion adquiere con este objetivo.

La organizacion, comprometida con la gestion ambiental, busca generar el cumplimiento
no solo de la legislacion ambiental vigente, sino también la participacion activa de los

colaboradores fomentando una cultura de compromiso ambiental.

La idea se fundamenta, en establecer las acciones que se requieran para prevenir, mitigar,
controlar y/o corregir los posibles impactos ambientales negativos causados durante el
desarrollo de las actividades que a diario se ejecutan en la organizacion, o por el contrario

potencializar los impactos ambientales positivos.

La alta direccion, comprometida con la gestion ambiental busca mantener el liderazgo en
este terreno. Todos nuestros colaboradores reconocen que son parte de esta cultura de
compromiso ambiental y por ello se continua desarrollando programas ambientales que

contribuyan a mejorar y aumentar la eficiencia de nuestra compariia en dicha labor.

El presente documento muestra el resumen de este compromiso ambiental de la

organizacion.

JAVIER RAMIREZ S.

Gerente General

Firma electronica autorizada
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1. FORTOXY SU ENTORNO

Fortox Security Group, es una organizacion cuya marca resulto de la fusion de tres
reconocidas empresas de sequridad privada existentes desde las décadas de los setenta
y los ochenta, las cuales fueron Grancolombiana de Seguridad S.A. en Bogota,
Internacional de Seguridad Ltda. en Cali y Grancolombiana de seguridad y proteccion
Ltda. en Cali. Desde comienzos del ario 2010 una vez efectiva la fusion, la marca FORTOX
ha logrado posicionarse en mas de 180 municipios del territorio colombiano prestando los
servicios de vigilancia y seguridad privada.

MISION de FORTOX: Ofrecer un servicio que permita generar confianza al cliente y valor
para los grupos de intereés.

VISION de FORTOX: Ser la mejor empresa en calidad de servicio.

Los principales servicios que ofrece FORTOX Security Group son los de consultoria
especializada para la gestion de riesgos, sequridad en instalaciones fisicas, seguridad de
personas, sequridad de productos, sequridad canina, seguridad electronica y estudios de
confiabilidad personal.

Para ampliar esta y mas informacion de la organizacion, remitase a otros Manuales del
Sistema de Gestion Empresarial integrado y al Contexto Organizacional de FORTOX S.A.
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2. PARTES INTERESADAS

En FORTOX se define como Partes Interesadas a aquellas personas, grupos u
organizaciones pertinentes que tienen interés o que ejercen influencia sobre la compariia.

FORTOX ha definido como Partes Interesadas directamente relacionadas con la Gestion
Ambiental, a:

El Ministerio de Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible

Las Alcaldias (Cuerpo Especial de Bomberos) (Departamento de Planeacion)

Las Secretarias de Salud

Las Organizaciones Ambientales

Los Gestores de manejo de residuos solidos (Aprovechables, Especiales y
Peligrosos)

IDEAM - Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios Ambientales

DAGMA - Departamento Administrativo para la Gestion del Medio Ambiente, La
Secretaria Distrital de Medio Ambiente, El Area Metropolitana del Valle de Aburra

Y los aliados estratégicos de mayor interés:

Los Clientes
Colaboradores
Proveedores y Contratistas
Accionistas

Para complementar este capitulo sobre las necesidades y expectativas de las partes
interesadas de FORTOX, remitirse a la matriz de analisis de las partes interesadas, que se
encuentra almacenada en la Intranet SGE.
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3. POLITICAS CORPORATIVAS

FORTOX Security Group en sus Politicas Corporativas contempla las politicas con sus
grupos relevantes y de interées, tales como la politica con sus clientes, con sus accionistas,
con sus colaboradores, con la comunidad, con los derechos humanos, con el estado, con
la seguridad, y con el medio ambiente.

Con el Medio Ambiente

“En Fortox creemos en el desarrollo armonico de la sociedad, el ambiente y el negocio,
basado en acciones responsables para contribuir con la proteccion del medio ambiente,
responder a las condiciones ambientales cambiantes y el cumplimiento de la legislacion
ambiental, en pro del equilibrio sostenible de las futuras generaciones; mediante la
identificacion de aspectos y evaluacion de los impactos ambientales, asi como también
definiendo y desarrollando estrategias y programas que nos permitan prevenir y mitigar
las posibles consecuencias ambientales adversas derivadas de la prestacion del servicio.

Con nuestro actuar queremos promover una cultura y un mejor desemperfio ambiental,
haciendo uso racional de los recursos naturales en el marco de las posibilidades
tecnologicas y economicas, participando especialmente a los colaboradores y a los
grupos de interés en la construccion de una conciencia ambiental”.
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4. OBJETIVOS

4.1. OBJETIVO GENERAL

Determinar las estrategias y programas necesarios que permitan mitigar y controlar o
potencializar los impactos ambientales generados por la labor de la empresa;
contribuyendo con el respeto y conservacion de los recursos naturales para las
generaciones futuras, asi como también previniendo la contaminacion ambiental y
motivando a sus partes de mayor interés a consequir y mantener un buen comportamiento
ambiental, respondiendo a la legislacion, a las presiones sociales, economicas y
competitivas a las que la organizacion debe enfrentarse.

4.2. OBJETIVOS AMBIENTALES ESPECIFICOS

e Prevenir y controlar los impactos ambientales negativos producto de los procesos
que se llevan a cabo al interior de la organizacion, asi como tambiéen potencializar los
impactos ambientales positivos.

e Dar tratamiento a los Impactos Ambientales significativos, desarrollando las medidas
de control necesarias para controlar su nivel de impacto.

e Contribuir con mejores comportamientos ambientales por parte de los que hacemos
parte (directa o indirecta) de FORTOX.

e Desarrollar y cumplir con el programa de gestion ambiental definido por la compariia.

e Dar cumplimiento a la legislacion nacional en temas medio ambientales.

e Alcanzar beneficios como consecuencia de una adecuada gestion ambiental.
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5. ALCANCE

La gestion ambiental en la organizacion se desarrolla en las sedes de Cali, Bogota, Medellin,
Pereira, Buenaventura, Bucaramanga, Barranquilla, Cartagena, siendo las principales sedes en
donde se disefia y prestan los servicios de vigilancia y sequridad privada, y de acuerdo con el
portafolio de servicios da cubrimiento a sus lineas de servicio de proteccion de instalaciones con
guardas de seguridad y con seguridad tecnologica, proteccion de personas y productos con
escoltas, servicio de poligrafia y sequridad canina, estos dos ultimos que hacen parte de los
Servicios conexos.
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11. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

a. Contexto Organizacional de FORTOX S.A.

b. Politicas Corporativas.

c. Manual del Sistema de Gestion Empresarial Integrado.

d. Analisis de partes interesadas.

e. Matriz de requisitos legales y normativos.

f.  Ciclo de vida ambiental del servicio de FORTOX S.A.

g. MAIA - Matriz de manejo de aspectos e impactos ambientales de cada sede.

h. Procedimiento 6PA-25 “Gestion de aspectos e impactos ambientales”.

i.  Matriz MAVRO.

J. Programa de Gestion Ambiental (Subprogramas de Ahorro y uso eficiente de agua,
ahorro y uso eficiente de energia, Manejo de Residuos Solidos, Control de Emisiones
a la atmosfera y Sensibilizacion Ambiental).

k. Plan de emergencia para cada sede.

. Consignas SSTA.

m. Programa de simulacros.
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